
25 Casos de Uso de IA
en SAP Business One

Impulsamos el futuro corporativo transformando datos complejos en ventajas 

competitivas a través de Inteligencia Artificial.

MAIN GLOBAL SERVICES



Extractos y conciliación bancaria: Generación y enlace

automático de transacciones sin intervención manual.

Rendiciones y caja chica: Creación eficiente de facturas y

cargas masivas desde plantillas estandarizadas.

Detección de anomalías: Identificación proactiva de

fraudes o errores en asientos contables.

Pronóstico de flujo de caja: Proyecciones avanzadas de

liquidez en tiempo real basadas en datos históricos.

Finanzas y Contabilidad



Compras y 
Abastecimiento

Automatizamos la creación de facturas y consolidamos

pedidos para maximizar descuentos. Evitamos

quiebres de stock con alertas críticas, evaluamos

proactivamente el riesgo de proveedores y ajustamos

precios dinámicamente según el mercado global.



Mantenimiento predictivo: Análisis continuo de activos y

maquinaria para anticipar fallas críticas.

Optimización de stock: Algoritmos avanzados para evitar

sobre-stock y minimizar costos de almacenamiento.

Predicción de demanda: Proyecciones precisas basadas en

estacionalidad y comportamiento del mercado.

Rutas dinámicas: Asignación óptima y recálculo en tiempo

real para flotas de distribución.

Inventario y Logística



Ventas y CRM

Maximizamos conversiones con scoring predictivo de

leads y sugerencias automatizadas de cross-selling.

Reducimos la fuga de clientes mediante alertas

tempranas y aceleramos el cierre comercial con

cotizaciones generadas y optimizadas por IA.



Programación inteligente: Secuenciación y asignación

óptima de órdenes de producción.

Control de calidad visual: Inspección algorítmica de

productos defectuosos mediante cámaras.

Estimación de tiempos: Cálculo algorítmico de ciclos de

fabricación y cuellos de botella.

Predicción de paradas: Alertas de fallas inminentes en

líneas de ensamblaje para evitar interrupciones.

Producción y Manufactura



Soporte y Atención

Optimizamos la atención con triage inteligente y

resolución automática de tickets frecuentes.

Analizamos el sentimiento del cliente en tiempo real,

predecimos picos de demanda y aceleramos

radicalmente la gestión de garantías (RMA).



Filtrado Inteligente

Análisis y selección automatizada

(CV screening) para identificar a

los mejores talentos con total

objetividad.

Predicción de Rotación

Modelos analíticos avanzados para

alertar sobre empleados con alta

probabilidad de abandonar la

organización.

Clima Predictivo

Evaluación del bienestar

organizacional mediante

procesamiento de lenguaje natural

en encuestas y feedback.

Recursos Humanos



Estimación de Costos

Cálculos predictivos basados en

históricos detallados para

garantizar presupuestos de

altísima precisión.

Alertas de Desviación

Identificación proactiva de

posibles retrasos en cronogramas

y cuellos de botella en tareas

críticas.

Pronóstico Financiero

Análisis temprano de la viabilidad

económica y control en tiempo

real de los márgenes de

rentabilidad esperados.

Gestión de Proyectos



Segmentación hiper-personalizada: Agrupación dinámica

de audiencias para campañas efectivas.

Precios dinámicos: Ajuste automático según demanda,

inventario y competidores.

Generación de copys (GenAI): Creación de textos

persuasivos directamente desde B1.

Atribución predictiva: Análisis del retorno de inversión

(ROI) esperado por canal publicitario.

Marketing Estratégico



Inteligencia Directiva (BI)

Transformamos datos en decisiones con dashboards

conversacionales e interactivos. Evaluamos estrategias

mediante simuladores de escenarios, recibimos alertas

ejecutivas automáticas y generamos reportes

narrativos listos para la junta directiva.



Transforma tu SAP hoy.
Especialistas en implementaciones de IA estratégica

para optimizar procesos y escalar tu rendimiento empresarial.

www.mainglobalservices.com | ventas@mainglobalservices.com
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